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TRENDY I WYZWANIA

Na czym stoimy, czyli kondycja branży IT

Jak kształtuje się nasza teraźniejszość i przyszłość? Digitalowo. 

Trwa boom na cyfryzację usług, migracje chmurowe czy 

zagadnienia związane z big data, cyberbezpieczeństwem, na-

uczaniem maszynowym i sztuczną inteligencją. Dodatkowo 

pandemia przyspieszyła rozkwit branż i trendów, które w  „nor-

malnych” warunkach na swoją kolej czekałyby jeszcze kilka lat 

(e-commerce, automatyzacja, praca zdalna).

Digitalowy świat wymaga pracy rąk (i umysłów) doświadczonych 

specjalistów IT, których, według wielu ekspertów, wciąż brakuje. 

Komisja Europejska szacuje, że aż 44% Polaków w wieku 16–74 

nie posiada podstawowych umiejętności cyfrowych. Z kolei we-

dług badań McKinsey 87% organizacji mierzy się z niedoborem 

talentów. Problem jest więc globalny i będzie tylko eskalował.

Jednym ze skutków takiego obrotu spraw jest zwiększenie wy-

magań względem pracowników i jednoczesne zamknięcie drzwi 

na juniorów. W 2019 średnia liczba umiejętności „must have” 

w ofertach frontendowych wynosiła 5,5. Rok później wskaźnik ten 

wskoczył na poziom 6,2. 

TRENDY I WYZWANIA BRANŻY IT:

Organizacja pracy zdalnej – wielu specjalistów nie 
wyobraża sobie powrotu do trybu stacjonarne-

go w pełnym wymiarze. Może to stanowić powód 

do zmiany pracy.

Firmy rozważają obcięcie pensji osobom, które po-
stanowią zostać w pełni remote. Dla niektórych pra-

cowników taki „układ” jest nie do przyjęcia.  

Wprowadzenie trybu hybrydowego – warto prze-

prowadzić kwerendę wśród pracowników i zapropo-

nować najbardziej optymalne rozwiązanie.

Zoom Fatigue, Post Lockdown Anxiety – specjali-

ści dotknięci negatywnymi skutkami pracy zdal-

nej potrzebują wsparcia pracodawcy. Może to czas 

na wprowadzenie well-beingowych benefitów?
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https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=23156&langId=en
https://www.mckinsey.com/business-functions/organization/our-insights/beyond-hiring-how-companies-are-reskilling-to-address-talent-gaps
https://nofluffjobs.com/insights/raport-rynek-pracy-it-wynagrodzenia-specjalizacje-i-wymagania-w-ofertach-pracy/?utm_source=report&utm_medium=TransparencyHR&utm_campaign=Przysz%C5%82o%C5%9B%C4%87HR
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6815923583324352512
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6815923583324352512
https://nofluffjobs.com/blog/jak-zadbac-o-well-being-i-zdrowie-pracownikow/?utm_source=report&utm_medium=TransparencyHR&utm_campaign=Przysz%C5%82o%C5%9B%C4%87HR


JAK ZMIENIŁ SIĘ RYNEK PRACY IT?

Dynamika rynku IT:  czasy wzrostu i paradoksów

Już od kilku lat media przedstawiają branżę IT jako istne eldora-

do. Często jednak zapomina się dodać, że IT to kraina mlekiem 

i miodem płynąca, ale… tylko dla prawdziwych weteranów. Tych 

niestety nie wystarcza, by wypełnić lukę kadrową. Co za tym 

idzie? Wakatów na stanowiska dla midów/seniorów jest coraz 

więcej, ale ilości aplikacji na daną ofertę – coraz mniej.  

Wiele osób, skuszonych obietnicami wysokich zarobków, wybie-

ra kierunki informatyczne albo podejmuje się przebranżowienia. 

Rozczarowanie może nadejść, gdy konfrontują swoje oczekiwa-

nia z bezlitosnym rynkiem pracy, który dopuszcza tylko garstkę 

juniorów. Jak widać, tech-świat pełen jest niuansów. 

Jakie jeszcze sygnały zmian wychwyciliśmy?

ZMIANY NA RYNKU PRACY IT 

*DANE WEWNĘTRZNE NO FLUFF JOBS 

77% juniorów twierdzi, 

że znalezienie pracy w IT jest trudne

Rośnie popularność pracy z domu. W 2020 roku 

aż  31% wszystkich ofert na portalu NFJ stanowiły 

ogłoszenia remote

Wzrost zarobków w IT:

+ 18% na Umowie B2B

+ 13% na Umowie o pracę*

57% firm sygnalizuje trudności 
w zatrudnieniu specjalistów IT

Tylko 8% polskich specjalistów deklaruje pracę 

z  biura. Przed pandemią ten wskaźnik wynosił aż 

61%. Wiele firm przechodzi na tryb hybrydowy

Liczba ofert pracy na portalu NFJ wzrosła o 230% 

w porównaniu z analogicznym okresem w 2020
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https://nofluffjobs.com/insights/raport-juniorzy-w-pandemii-sytuacja-poczatkujacych-specjalistow-it-w-2020-roku/?utm_source=report&utm_medium=TransparencyHR&utm_campaign=Przysz%C5%82o%C5%9B%C4%87HR
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=23156&langId=en
https://nofluffjobs.com/insights/raport-specjalisci-it-w-europie-srodkowo-wschodniej/?utm_source=report&utm_medium=TransparencyHR&utm_campaign=Przysz%C5%82o%C5%9B%C4%87HR


PROGRAMIŚCI Z EUROPY ŚRODKOWO-WSCHODNIEJ

Outsourcing jako jedno z rozwiązań problemu 
niedoboru kadrowego

Obecna sytuacja na rynku pracy wymaga poszerzenia rekruta-

cyjnej perspektywy i szukania nowych rozwiązań. Dlatego war-

to skierować swoje działania w stronę specjalistów z  sąsiednich 

państw: Ukrainy, Białorusi, Słowacji, Czech czy Węgier. Dlaczego jest 

to świetny kierunek rozwoju, który może przynieść spektakularne  

wyniki bez nadmiernego nakładu pracy?

Diverse teams osiągają lepsze wyniki. Osoby o zróżnicowanym 

pochodzeniu i zapleczu doświadczeń wnoszą świeże spojrzenie, 

dzięki czemu zespoły są bardziej kreatywne, szybciej łączą i prze-

twarzają fakty oraz rozwiązują problemy. Opisane zalety znaj-

dują potwierdzenie w licznych badaniach (przytoczonych m.in.  

w Harvard Business Review, Forbes czy McKinsey).

Ponad 69% specjalistów IT zna go co najmniej na poziomie B2*.

Programiści z Europy Środkowo-Wschodniej to jedni z  najlep-

szych specjalistów na świecie. Zajmują czołowe miejsca w zesta-

wieniach m.in. Daxx, HackeRank czy Skill Value.

Łączy nas o wiele więcej niż położenie geograficzne i zbliżona 

strefa czasowa. Mamy nie tylko podobną kulturę czy mentalność, 

ale także oczekiwania, poziom wykształcenia i umiejętności tech-

nologiczne. Dlatego też proces wdrożenia i integracji z zespołem 

polskim powinien przebiec sprawnie i bez spięć.

Zbliżona struktura zatrudnienia w firmach, która gwarantuje  

łatwość poznawczą. 

ZALETY OUTSOURCINGU PRACOWNIKÓW
Z EUROPY ŚRODKOWO-WSCHODNIEJ:

ZRÓŻNICOWANE ZESPOŁY PRACUJĄ EFEKTYWNIEJ

ŚWIETNA ZNAJOMOŚĆ ANGIELSKIEGO

DUŻY WYBÓR WYKWALIFIKOWANEJ KADRY

BLISKOŚĆ GEOGRAFICZNA

ZBLIŻONA STREFA CZASOWA

PODOBNA KULTURA PRACY
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https://nofluffjobs.com/insights/raport-specjalisci-it-w-europie-srodkowo-wschodniej/?utm_source=report&utm_medium=TransparencyHR&utm_campaign=Przysz%C5%82o%C5%9B%C4%87HR
https://nofluffjobs.com/blog/dlaczego-warto-zatrudnic-programiste-z-europy-wschodniej/?utm_source=report&utm_medium=TransparencyHR&utm_campaign=Przysz%C5%82o%C5%9B%C4%87HR


PROGRAMIŚCI Z EUROPY ŚRODKOWO-WSCHODNIEJ

Czy programiści z regionu pomogą zapełnić lukę kadrową?

Tak! Ich kompetencje doskonale pokrywają się z  zapotrzebo-
waniem na rynku pracy.

Świat IT fullstackiem i backendem stoi. Ten trend opisano w ba-

daniach gigantów takich jak Stack Overflow czy HackerRank, ale 

widzimy go również w ujęciu mikro – na portalu No Fluff Jobs ka-

tegoria backend co roku obfituje w największą liczbę ofert pracy. 

Po piętach depcze jej fullstack.

W Europie Środkowo-Wschodniej developerzy, którzy odpowia-

dają za zaplecze aplikacji/strony, stanowią minimum 20% bada-

nych. W Czechach ta liczba sięga ponad 30%***!

Warto wyróżnić także Słowację i Węgry, które oprócz pokaźnego 

zasobu backendowych talentów, mogą pochwalić się imponu-

jącą „kadrą” fullstacków – aż 49% programistów z tego regionu 

wskazało fullstack jako swoją wiodącą specjalizację. 

	ज़ Pomoc w znalezieniu mieszkania;

	ज़ Wsparcie przy załatwianiu formalności (w tym 

dokumentów);

	ज़ Pożyczka na start;

	ज़ Pomoc w przeprowadzce (np. organizacja transportu);

	ज़ Działania ułatwiające aklimatyzację w nowym miejscu, 

takie jak lekcje językowe, wspólne wyjścia pracownicze, 

lista atrakcji w danej lokalizacji itp.

Specjaliści z Czech, Ukrainy, Słowacji czy Węgier często wskazu-

ją Polskę jako jedno z miejsc docelowych swojej przyszłej pra-

cy. Jeśli firmy decydują się na rekrutację po sąsiedzku, muszą 

zadbać o  kilka dodatkowych aspektów, które ułatwią proces: 

NFJ X TRANSPARENCY FESTIVAL6

https://insights.stackoverflow.com/survey/2021
https://info.hackerrank.com/rs/487-WAY-049/images/HackerRank-2020-Developer-Skills-Report.pdf
https://nofluffjobs.com/insights/raport-specjalisci-it-w-europie-srodkowo-wschodniej/?utm_source=report&utm_medium=TransparencyHR&utm_campaign=Przysz%C5%82o%C5%9B%C4%87HR


OCZEKIWANIA SPECJALISTÓW IT

Oczekiwania specjalistów IT. Jak zachęcić ich do aplikacji 
właśnie na Twoją ofertę?

Choć branża IT okazała się być dość odporna na zawirowania 

spowodowane COVID-19, popandemiczny kandydat IT to  już 

zupełnie inny pracownik – wymagający i świadomy swojej 

uprzywilejowanej pozycji na rynku. Doświadczeni specjaliści IT 
oczekują od pracodawcy:

JAKICH INFORMACJI KANDYDACI SZUKAJĄ 
W OGŁOSZENIU? (WIELOKROTNY WYBÓR):

	ज़ konkretów już na etapie poszukiwań pracy, czyli transpa-

rentnej oferty z widełkami wynagrodzenia, opisem projektu, 

technologii i ścieżki kariery;

	ज़ skrupulatnie wypełnionego profilu pracodawcy, na którym 

znajdą przejrzyste informacje o kulturze organizacji, misji  

i wizji firmy, dotychczasowych projektach oraz zespołach;

	ज़ benefitów płacowych i pozapłacowych np. signing bonus, 

programu well-beingowego czy pracy zdalnej;

	ज़ poczucia stabilizacji i bezpieczeństwa (jego brak doskwie-

ra ponad połowie specjalistów bez względu na poziom 

doświadczenia!);

	ज़ jasno określonej ścieżki kariery oraz możliwości rozwoju 

– warto zainwestować w budżety szkoleniowe, które przy-

niosą korzyść obu stronom. Pracownik będzie mógł speł-

niać się zawodowo, a pracodawca – „stworzy” sobie mida  

czy seniora.

NFJ X TRANSPARENCY FESTIVAL7
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https://nofluffjobs.com/insights/raport-offboarding-dlaczego-specjalisci-it-odchodza-z-pracy/?utm_source=report&utm_medium=TransparencyHR&utm_campaign=Przysz%C5%82o%C5%9B%C4%87HR
https://nofluffjobs.com/insights/raport-offboarding-dlaczego-specjalisci-it-odchodza-z-pracy/?utm_source=report&utm_medium=TransparencyHR&utm_campaign=Przysz%C5%82o%C5%9B%C4%87HR
https://nofluffjobs.com/insights/raport-rekrutacja-doswiadczenia-kandydatow-w-it-w-2020-r/?utm_source=report&utm_medium=TransparencyHR&utm_campaign=Przysz%C5%82o%C5%9B%C4%87HR


OCZEKIWANIA SPECJALISTÓW IT

*BADANIE NFJ, LUTY 2020 

**BADANIE RP.PL 

***RAPORT NFJ „KULTURA ZARZĄDZANIA W IT”

kandydatów oczekuje widełek 
wynagrodzenia w każdym ogłoszeniu*91%
kandydatów deklaruje, że 
nie aplikuje na ofertę bez widełek**35%
specjalistów IT szuka w ogłoszeniu informacji 
o kulturze organizacyjnej***36%
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https://nofluffjobs.com/insights/raport-kultura-organizacyjna-w-it-jakich-szefow-cenia-specjalisci-z-branzy/?utm_source=report&utm_medium=TransparencyHR&utm_campaign=Przysz%C5%82o%C5%9B%C4%87HR


OCZEKIWANIA SPECJALISTÓW IT

Specjaliści IT biorą pod lupę kulturę organizacyjną

Wiesz, że aż 59% specjalistów IT jest gotowa zmienić pracę, gdy 

nie odpowiada im kultura organizacyjna firmy? Z kolei aż 48% nie 

jest zadowolona ze stylu zarządzania w obecnej firmie.

Które praktyki wewnątrz organizacji skutecznie zniechęcają pra-

cowników, zachęcając ich tym samym do poszukiwania nowych 

wyzwań?

Brak odpowiedniego przeszkolenia do kierowniczych 
ról. 56% obecnych managerów i team leaderów awan-

sowało w ramach rekrutacji wewnętrznej, ale aż 72% 

deklaruje, że firma nie zapewniła im przygotowania do 

nowej funkcji. Dla programistów wejście na ścieżkę ma-

nagerską jest szczególnie trudną decyzją, ponieważ 

często wiąże się z „rzuceniem” kodowania. Tym bardziej 

wsparcie organizacji jest tu nieocenione.

Słaba komunikacja z innymi zespołami w zakresie pro-
wadzonych projektów. Wprowadza zastój i chaos w ze-

spole, które odbijają się na atmosferze i mogą opóźnić 

termin dowiezienia projektu.

Brak poczucia docenienia: dotyka 2 na 5 osób w bran-
ży IT. Kultura „kudosów” to prosty i przyjemny sposób 

na  zwiększenie motywacji i zaangażowania pracowni-

ków. Można np. na firmowym komunikatorze założyć de-

dykowany kanał „Feedback” i aktywnie z niego korzystać. 

;)

Micromanagement: autokratyczny styl zarządzania już 

od dawna trąci myszką, a relacje z zespołem powinno 

budować się na dialogu i zaufaniu. Niestety w bran-

ży IT aż co 3. osoba doświadczyła micromanagementu 

na własnej skórze.

                 Co 3. osoba 
                 doświadczyła 
micromanagementu 
na własnej skórze
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https://nofluffjobs.com/insights/raport-kultura-organizacyjna-w-it-jakich-szefow-cenia-specjalisci-z-branzy/?utm_source=report&utm_medium=TransparencyHR&utm_campaign=Przysz%C5%82o%C5%9B%C4%87HR
https://nofluffjobs.com/blog/kudosy-czyli-magia-milych-slow/?utm_source=report&utm_medium=TransparencyHR&utm_campaign=Przysz%C5%82o%C5%9B%C4%87HR


BUDOWANIE DOŚWIADCZEŃ KANDYDATA

Candidate experience to relacja trwająca dłużej niż myślisz

Praca managerów i zespołów HR nie kończy się na podpisaniu 

umowy z kandydatem. Prawdziwe schody zaczynają się po-

tem. Jeśli do Twojego zespołu dołączył świetnie wykwalifikowa-

ny specjalista, to całkiem możliwe, że udało Ci się go „wyrwać” 

innej organizacji. Dostajesz więc ogromny kredyt zaufania, który  

najlepiej spłacisz, dalej pielęgnując candidate experience.

Warto stale poszukiwać nowinek ze świata HR, a te najlepsze – 

wdrażać. Praktyki takie jak kompleksowy onboarding czy przy-

gotowanie firmowego handbooka to już standard, ale można 

iść o krok dalej i… zorganizować tzw. preonboarding, czyli wpro-

wadzić nowego pracownika jeszcze przed pierwszym dniem 

pracy. Formą preonboardingu może być np. spotkanie zapo-

znawcze z zespołem, wysłanie materiałów doszkalających albo 

zlecenie krótkiego zadania domowego. Świetną praktyką są też  

wewnętrzne programy mentoringowe.

Relacja z pracownikiem to także szereg innych działań, za któ-

re odpowiadają managerowe, kierownicy działów czy członko-

wie zespołu. Na doświadczenia kandydata składają się nie tylko 

wielkie gesty, ale i drobne wyrazy codziennego wsparcia.

JAKIE DZIAŁANIA ZE STRONY MANAGERA 
SĄ NAJBARDZIEJ DOCENIANE PRZEZ 
SPECJALISTÓW IT? (WIELOKROTNY WYBÓR)

Informacja
 zwrotna

Docenianie,
podziękowanie

Wewnętrzna
komunikacja 

w zespole

Premie, 
podwyżki

Budżet
szkoleniowy/

rozwojowy

Spotkania
 integracyjne

Nieformalne
 rytuały

zespołowe
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https://nofluffjobs.com/blog/jak-przygotowac-podrecznik-onboardingowy/?utm_source=report&utm_medium=TransparencyHR&utm_campaign=Przysz%C5%82o%C5%9B%C4%87HR
https://nofluffjobs.com/blog/preonboarding-jak-plynnie-wdrozyc-nowa-osobe-do-zespolu/?utm_source=report&utm_medium=TransparencyHR&utm_campaign=Przysz%C5%82o%C5%9B%C4%87HR
https://nofluffjobs.com/insights/raport-kultura-organizacyjna-w-it-jakich-szefow-cenia-specjalisci-z-branzy/?utm_source=report&utm_medium=TransparencyHR&utm_campaign=Przysz%C5%82o%C5%9B%C4%87HR


O MISJI TRANSPARENTNOŚCI

Dlaczego świętujemy transparetność?

Znasz historię Magdy i Tomka, założycieli No Fluff Jobs? Zaczęło 

się niewinnie – praca na emigracji w Szwajcarii. On – programi-

sta, ona – rekruterka IT. Zauważyli, że polskim ofertom pracy IT 

daleko do szwajcarskich standardów i postanowili zmienić rodzi-

my rynek w TRANSPARENTNE miejsce. Wrócili więc do Polski i od  

7 lat wdrażają swoją misję. Do czego dążą?

WIDEŁKI WYNAGRODZENIA W KAŻDYM 
OGŁOSZENIU
Bez wyjątków. Korzystają na tym obie strony. Ty – nie mu-

sisz przeprowadzać kilkuetapowej rekrutacji, by na końcu 

usłyszeć „nie”, a kandydat od razu wie, czy dana oferta 

spełnia jego wymagania finansowe.

1/

2/

3/

4/JASNE WYMAGANIA
Transparentność utkana jest z konkretów. Specjaliści IT 

chcą znać zakres i podział wykonywanych obowiązków. 

Nie interesuje ich ani jak młody i dynamiczny jest zespół, 

ani w który dzień do firmy dowożą owoce.

REKRUTACJA BEZ TAJEMNIC
Transparentność to wartość wymienna z uczciwością, 

dlatego każdy kandydat zasługuje na feedback (nie-

zależnie od wyniku!) oraz informację o planowanych  

etapach rekrutacji.

PROFIL PRACODAWCY
Specjaliści IT nie wysyłają CV „w ciemno”. O potencjal-

nym pracodawcy chcą wiedzieć jak najwięcej – od kul-

tury organizacyjnej firmy przez zrealizowane projekty 

aż do stosowanych technologii.  
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JAK CZĘSTO POLSCY SPECJALIŚCI DOSTAJĄ OFERTY PRACY?

Świat zabiega o specjalistów IT z Polski

O wysokich kompetencjach polskich talentów IT nie trzeba już 

nikogo przekonywać. Rekruterzy z całego globu ochoczo usiłują 

zwerbować ich do swoich projektów. Zapytania spływają najczę-

ściej z Europy, Ameryki Północnej oraz Azji.

Headhunterzy są bardzo aktywni w swoich poszukiwaniach. 

Aż co 3. respondent naszego badania deklaruje, że na skrzynkę 

wpada mu nawet kilka ofert pracy w tygodniu. Co 5. specjali-

sta twierdzi, że dostaje ich kilka w miesiącu. Częstotliwość rośnie 

wraz z poziomem doświadczenia – 25% ekspertów może co-

dziennie przebierać w nowych propozycjach pracy. Co ciekawe, 

im większe doświadczenie i umiejętności kandydata, tym więcej 

dostaje ofert ze Stanów Zjednoczonych.

*BADANIE NFJ „Z KTÓRYCH PAŃSTW DOSTAJESZ PROPOZYCJE PRACY?” PRZEPROWADZONE W OKRESIE LIPIEC–SIERPIEŃ 2021 NA GRUPIE 694 

SPECJALISTÓW IT (53% STANOWILI PROGRAMIŚCI). BŁĄD STATYSTYCZNY WYNOSI 4%.

KTÓRE EUROPEJSKIE KRAJE NAJCZĘŚCIEJ PRÓBUJĄ 
WERBOWAĆ POLSKICH SPECJALISTÓW IT*? 
(WIELOKROTNY WYBÓR)

                 Co 4. ekspert IT 
                deklaruje, że codziennie 
otrzymuje propozycje pracy

Polska
85%

Niemcy
54%

Holandia
17%

Szwecja
15%

Norwegia
14%

Anglia
52%
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CZY POLSCY SPECJALIŚCI IT SĄ AKTYWNI NA RYNKU?

Czy specjaliści IT aktywnie szukają pracy?

W branży panuje błędne przeświadczenie, że kandydaci IT są 

bierni i zamiast działać – wolą, gdy pracodawca sam ich znaj-

dzie. To całkiem zrozumiały mit, w końcu rzeczywiście nie mu-

szą długo czekać na propozycje. ;) Natomiast faktem jest, że 24% 

specjalistów IT regularnie sprawdza oferty pracy i wysyła apli-

kacje, gdy oferta okaże się konkurencyjna.

Według naszego najnowszego badania 45% kandydatów obec-

nie szuka pracy. Za najczęstsze powody zmiany zatrudnienia po-

dają m.in. za niskie zarobki lub chęć rozwoju w nowym miejscu.

To oznacza, że tylko trochę ponad połowa (55%) jest zadowolona 

z aktualnego stanowiska. Jakie wartości wpływają na ich pozy-

tywne nastawienie? 

JAK CZĘSTO KANDYDACI Z POLSKI
DOSTAJĄ OFERTY PRACY?

Codziennie

Kilka razy 
w tygodniu

Jeden raz  
tygodniu

Kilka razy 
w miesiącu

Nie dostają 
ofert pracy

Inne (2%)

22%

14%

30%

22%

10%

CO SPRAWIA, ŻE POLSKIM SPECJALISTOM DOBRZE NA OBECNYM STANOWISKU?  (WIELOKROTNY WYBÓR)

Dobra atmosfera 
w firmie

Work life balance Poczucie
bezpieczeństwa

Ciekawe projekty 
i zadania

Możliwość rozwoju
osobistego

Satysfakcjonujące
zarobki

Dobre warunki
zatrudnienia

57% 50% 50% 46% 45% 43% 42%
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W STRONĘ SKUTECZNEJ REKRURACJI IT – JAK SOBIE POMÓC?

Czy IT & HR mówią jednym językiem?

	ज़ Specjaliści od rekrutacji IT również zmagają się z wyzwania-

mi, które mogą utrudnić rozpoznanie oraz pozyskanie naj-

lepszego kandydata. Tutaj – podobnie jak w samej branży 

IT – konieczne jest stałe uzupełnianie wiedzy. W porozumie-

niu z ekspertami kursu Masterclazz HR opracowaliśmy listę 

dobrych praktyk: 

Podnoszenie kompetencji z wiedzy IT – chodzi np. o pro-

ces wytwarzania oprogramowania, podział na role i języki 

programowania, a także zagadnienia z branży technolo-

gicznej. Techniczne zaplecze, choćby minimalne, pozwala 

zadawać trafniejsze pytania i lepiej dobierać potencjal-

nych pracowników.

1/

2/

3/

4/
Inicjowanie działań employer brandingowych, takich jak 

wymiana wiedzy w branżowych webinarach, promowa-

nie swoich treści u partnerów biznesowych, tworzenie 

kampanii wizerunkowych. Tym sposobem można poka-

zać i „ludzką”, i ekspercką stronę firmy.

Publikowanie transparentnych i skrojonych pod konkret-

ną rolę ogłoszeń o pracę, a następnie utrzymywanie kul-

tury transparentności wewnątrz organizacji.

Pogłębianie wiedzy z zakresu kanałów, technik i narzędzi 

służących do przeprowadzania szybkiego i skutecznego 

sourcingu. Przydatna umiejętność przy piętrzących się 

rekrutacjach, których w IT nie brakuje.  
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